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Nanterre, le 22 juin 2009

Le GIE Informatique de Groupama renouvelle sa 
confiance à ECS en prolongeant de 3 ans son 
contrat d’infogérance bureautique.

Le GIE de Groupama - l’une des premières sociétés mutualistes d’assurance 
française présente également à l’international - a confié de nouveau à ECS, la 
gestion de son parc informatique en France avec pour objectif l’amélioration 
continue du service apporté aux utilisateurs.

Ce nouveau contrat est le fruit d’une relation de confiance entre les deux parties 
depuis plusieurs années. ECS a su démontrer sa capacité à s’engager dans la 
mise en place d’un véritable plan de progrès ainsi que sur des niveaux de 
services élevés.

Au travers du contrat initial de 3 ans, reconduit pour la même durée, ECS assure 
la maîtrise d’œuvre globale d’environ 2500 serveurs et 17 000 postes de travail 
(desktops et laptops), sur 1 300 sites. Il implique également des engagements de 
niveaux de services adaptés à la fois au contexte du client et aux exigences des 
utilisateurs. 

« Ce partenariat avec ECS nous permet de répondre à deux objectifs majeurs de 
Groupama Systèmes d’Information à savoir l’excellence opérationnelle en 
confiant la gestion quotidienne du parc bureautique à un partenaire dont c’est le 
métier, et la performance économique en optimisant nos coûts » conclut Gilles
Rocquain responsable Services aux Utilisateurs du GIE Informatique Groupe.
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A propos d'ECS

Filiale à 100 % du groupe Société Générale, ECS est le premier fournisseur en France et en 
Europe de services de management et de pilotage des infrastructures informatiques. Depuis plus 
de 35 ans, ECS s’engage auprès de ses 12 000 clients pour accroître la disponibilité, 
l’adaptabilité et la maîtrise de leurs ressources informatiques, et renforcer ainsi leur flexibilité et 
leur compétitivité.

ECS met au service des entreprises une combinaison d’expertises sans équivalent sur le marché, 
pour optimiser leurs investissements informatiques, aussi bien du point de vue technique que 
financier : 

Services locatifs à valeur ajoutée :
 Solutions budgétaires évolutives adaptées à l'environnement technologique
 Services de gestion administrative et logistique - Suivi des actifs loués et imputations 

budgétaires
 Expertise en montages locatifs structurés permettant notamment de répondre aux normes 

IFRS et USGAAP

Services IT :
 Continuité d'exploitation des actifs informatiques et prestations associées  
 Infogérance sélective d'infrastructures centralisées ou distribuées.
 Expertise dans la conception et la mise en oeuvre de solutions de haute disponibilité, 

sécurité, consolidation et virtualisation 

ECS en chiffres :
1,9 Mds CA 
1 600 Collaborateurs dont 600 en services
65 sites dans 16 pays
12 000 Clients
1 100 000 Micro-ordinateurs gérés en location
32 000 serveurs maintenus

Pour plus d'informations : www.ecs-group.com
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